SCENARII lies a 'OUTIL GESTION DES MAGASINS

Consigne : Pour chacun des scénarios, le candidat doit décrire et justifier la
mise en place de toutes les actions (nombre de clics, raccourcis,...) dans les
champs « cadre de réponse »

Durant I'audition, le candidat devra nous démontrer pour toutes les actions,
ce gu’il a inscrit dans les champs « cadre de réponse ».

Ce document en fonction des types de réponses, nous servira de support pour
étudier la véracité des données et informations fournies par le candidat lors
de sa réponse.

Réponse VEGA SYSTEMS: :

Notre Logiciel LOCPRO est un outil qui a été con¢u pour répondre au plus pres
des besoins clients. Que ce soit sur les enchainements d’écran, les processus,
le nombre de clics, les touches de raccourcis, les aides, les contréles, les
données dans les écrans.... tout est customisable, soit par I'intégrateur, soit
par le client final des lors qu’il a regu la formation nécessaire.

Toutes ces spécifications sont embarquées et bien évidement conservées lors
des montées en version.

De ce fait, notre solution associe les avantages d’un logiciel spécifique tout en
conservant celles d’un progiciel.

Suite aux précédents RDV que I'on a eu avec France Télévisions et afin de
démontrer la puissance de personnalisation du produit, nous avons customisé
les écrans vous concernant (fiche de parc planning, entrés, sortie, gestion des
placards, gestion des ....).

Les écrans ci-apres ont été ajoutés dans le document de réponse, sachant que
pour I’ensemble des processus ou écrans de gestion, il serait possible de faire
la méme chose.



Locpro : Menu personnalisé pour France TV

Fichier Exploitation Fichiers de base Etats Fenétres Utilitaires Locpro

Planning Materiel e O

Planning Agent

Mise a disposition de Matériels (Entrée, Sortie, Prét, Devis, Résa, contrat...)

Livraisons / Reprises

Gestion commerciale fournisseurs ’
= .
31 Facturation fin de mois L4
“ Stocks 3
Gestion des magasins 4 b
=+ Transfert de matériel ou mouvement impreductif 3
& Geslocalisation ’
% Workflow, Messagerie »

EEQEE

francetélévisions

[Alias] SDAC//pc202\sqlexpress2008//ALocpro//sa [Société] FRANCETV-FRANCETV [Agence ] FRANCETV-FRANC [Utilisateur] FRANCET [Poste] PC202  [Devise] Euro (€)  Gestion =

Liste des Profils Utilisateurs a préparer

Utilisateur (login) Profils Role Périmetre
UserAdm Administrateur Administrateur Tout
UserMPT Responsable MPT Gestion des Stock Magasin Point Technique
UserMlI Responsable Ml Gestion des Stock Magasin de I'info

Gestion des Reportages
UserMIC Comptoir Ml Gestion des Reportages Magasin de I'info

Gestion des Matériel
UserCPT Responsable CPT Gestion des Stock Magasin de la Coordination des

Gestion des Reportages plateformes Technique
UserMPAM Responsable PAM Gestion des SAV Magasin Point Acces maintenance
UserMFRAN Responsable FRANAY Gestion des SAV Magasin Franay

Gestion des Stock
UserLabOpt Technicien Lab Opt Gestion des SAV Labo Optique Magasin Franay

FRANAY

UserLyon Responsable Demande de SAV Magasin de Lyon



Exemple Gestion des users dans LOCPRO avec appartenance a des

profils :

Utilisateurs : Consultation

Eeran 2222 [ Ol o 0 ]

=2} Ajouter ] Modifier || [l Supprimer | [ Dupliquer | 48| Rechercher O Actif 4 9|
b [ Histo connexions | 24 Traces #8 Fiche détaillée
A Utilisateur
utlisateur: = Code utiisateur : = Libellé utiisateur : Btire di grolipe :
PV i e

| 902| |3 | |VALESA Jean-Pierre e 4
Désignation APPartenance aux groupes  Paramétrage Mail

%58

Code Libellé Nature Niveau Profi  KY

O CTRL Contréleur Contrleur z PROFIL 201

O GROUPE Profil : GROUPE Equipe 0 PROFIL 67

O MODELE_GROUPE Modéle groupe Service 0 PROFIL 191

D PRO_AN Administrateur National Profil 2 PROFIL 133

[0 rro_AR Administrateur Régional Profil 2 PROFIL 134

[0 rroca Chef d'agence Profil 2 PROFIL 135

O PRO_CS Chef de site Profil 2 PROFIL 136

[0 errocDr Direction Régionale Profil 2 PROFIL 141

] PRO_DS Directeur de site Profil 2 PROFIL 137

O erosc Service comptabilité Profil 2 PROFIL 140

O PRO_SFG Service frais généraux Profil 2 PROFIL 139

D PRO_SP Service Patrimoine Profil 2 PROFIL 138

O 5M Maintenance, Atelier Service 1 PROFIL 48

O ST Service technique Service 1 PROFIL 129

O VEGAMESS VEGA MESSAGERIE GROUPE Messagerie 0 PROFIL 102

& || &P mémos ZIept || workflow || @ ||l (= Imprimer & Valider £ Quitter

Liste des Magasins a préparer

Pour les besoins des scénarii il faudra créer des magasins qui seront nécessaire lors de la création de la fiche

matériel

N° Magasin
001
002
003
004

005
006

Code
MPTEC
MINFO
MPAM
MCPT

MFRAN
MLYON

Nom

Magasin Point Technique

Magasin de I'info

Magasin Point Acces maintenance

Magasin de la Coordination des plateformes
Technique

Magasin Franay (Piéce détaché)

Magasin Région LYON




Exemple Gestion magasins dans Locpro :

# Alocpro: Location et gestio

de parc - EVALUATION (Version : 10.01Beta du 25/

TANDARD)

Fichier Exploitation o Ressources Humaines Etats Fenétres Utilitaires Locpro ?
QE'.{DDL}'W Catalogue S {-;-‘:&:':rji [5\5&‘3"“9
o Materiel L4
Assurances 3
Connexion
I—'i Magasins, Agences, Dépéts, Points de yente, ..
M Ouverture se... lag
':H e @ Tiers P @ Secteurs d'agence, dépéts, points de vente
Paramétrage ... Contentieux 7 ‘:’;‘ Horaires d'ouverture
B Prestations, produits »| R Paramétrage des CDP par secteur
- - | 1 :
A T »| =% Tansfert de matériel ou mouvement improductif
[ e | Comptabilité ¥ I
i — ——r :
[Ei Magasins, Agences, Dépot Ecran: 6 0] ][ =1 |faam]
| [ Ajouter || [] Modifier || [ Supprimer || [ Dupliquer | |4A] Rechercher O aaf 4 9|
A Do B ED1/ Agence Loc, agences [ill] aralvtqus | AnafPresta Tarifs
Code ; Raison sodale : Type: N® Chrono :
[oss 8 [vEcA DEMO AGENCY | [succursale B |

Designation  Téléphones [E-mail  Situation Attaché aux secteurs

Analytique ; Localisation : Nature : o ik
12345 | [O -Adefine cersatabieFT o | [TWEB VsbiiteSt=Web  w Y P R
(] CEN - Centre ville L] AGE - Agence
Responsable : (] GAR - Gare [ V0 - Centre VO
=P [C] AER - Aéroport L] ATE - Atelier
] [ 21 - Zone industrielle w | | CAM - Camion v
Mot directeur : SIRET : Domaine de TVA :
Adresse: [45 rue de la place ]
Code postal : ville :
26000 8| [vaence |
Pays: 2 Latitude : Longitude :
[Frame E‘w“ [ 45.7673] [ 48343

Agence “externe” pour la gestion des stocks e ‘ | Carto. ‘

e
Générer le

Angle StreetView

«|[§]

(@ werktow| @

3

& @uemes | Pem

@]mgrme(‘ &7 Valider ijk_njer |

Liste des Référentiels « Type de Matériel » a préparer

Pour les besoins des scénarii il faudra créer des référencements de « Type de matériel » qui seront
nécessaire lors de la création de la fiche matériel

Type Matériel

Code

ORDI HP
TVU PACK
CAM EP SXS
PIED CAM
OBJCAM
MIRROIR
FLYCASE
MONITEUR

Nom

Ordinateur Hewlett Packard
TVU Pack

CAMERA EPAULE SXS

Pied de Caméra

Objectif caméra

Miroir grand Angle

Flycase

Moniteur

Suivi Ingest
N

zzzzz02z

Carnet ATA
0]

Z20zzz02



LOCPRO : Paramétrage de I’écran et des recherches des types

matériels France TV

Ecran: 7 [_FRANCETV] ||| =) |[s3a] :
(®] Actif

Planning

Type de matériel : Consultation
I3 [ Dupliquer | [#8] Rechercher

X Prestations [ Rattachements

= o o

@ Liens Frs, Clt =% Mouvements Lig Fac/Com & Tarifs Catalogue

Désignation  Divers Garantie

Libellé court :

¥ Modéles de matériel multi-critére

AaBbCcDc AaBbCeDc AaBbC( AaBbCel

T Normal | TSans int... Titre 1 Titre 2

5i

Désignation  Divers (Garantie

Libellé court :

[cam 16 3

Libellé lang :

[CAMERA 16 ARRT SR 1II=
Type de moyen: =

[Mahériel identifié en parc

Mature analytique :

[

Hauteur {Colis) :

Carnet ATA (pour les reportages hors europe)
Largeur {colis) :
Materiel affectable 1

Présence sur demande de reportage Longueur (colis) :

Soumis & controle dingest (Carte mémoire, caméra)

M® Ordre : * Volume :
CAM18ARRISRIIL

Flanning : = Sous planning : * Ik

[caméra [ [camERAs1S

Description détaillée :

Gestion de numéros de série

Gestion du modéle en stodk

Nature cout standard (refacturation) :

& || Smemes || Djeor || workion|| @ ||l

o
o
o
@
n

Libeli long : : 2 <
Lo Texte & rechercher - 10 ligne(s) trouvée(s) Mdeves:[ 2|[]|@]4] |o
CAMERAEPAULE SXS | prcHERCHE :  Libellé : Code : Type Marque : Catégorie s __ Sous catéqorie : _Nature : _ Code EAN Mot Directeur : _ Actf :
Tipedemoym: = e[ Il 2| i ]l ]l 21| J[ou
Matériel identifié en par
N 1
Natise analytiqee ; Modéle Code Type Marque Famile S/Famile Code EAN Ref Construc A
PIVERS ¥ CAMERA EPAULES XS 0002 Caméra CAMERAVIDEC
- CAMERA SEMI-EPALLE 5 X 5 0003 Caméra CAMERAVIDEC
Camet ATA (29U 125 CAMERAPOING 5 X § 0004 Caméra CAMERAVIDEC
Materiel affectable | CAMERA CACHEE TICAM (MICRO SD) 0003 Caméra CAMERAVIDEC
CAMERA CACHEE AVCHD (MEMORYSTICK) 0011 Caméra CAMERAVIDEC
Présence sur deman: CAMERA GO PRO (MICROSD) 0012 Caméra CAMERAVIDEC
Soumis 4 conirole ] CAMERA OSMO (MICROS 5D) 0013 Caméra CAMERAVIDEC
. . CAMERA 16 ARRI SR IIT* CAMISARRISRIIL ~ Caméra Sans CAMERAS1S 001233000143
N® Ordre : CAMERA 35 ARRI LTTE CAM35ARRILITE  Caméra CAMERA35
0002 CAMERA 35 ARRICAM STUDIO CAM3SARRISTUDIO Caméra CAMERA3S A
Planning : =
Desaription détaillée :
Nature cout standard (rel &)
B < >
2 || & mémes e | worl |/ Filre [=] Critéres | Ouvrin [Elerreg. |l .Eﬁ #8 Détail| |+ Valider| | 3¢ Annuler
Type de matériel : Consultation Ecran: 7 T_FR‘.ANCFIVI -
Q Ajouter M Modifier @ Supprimer EJ Dupliquer Q Rechercher O Actif + @
e v £ Ty & . = . 3
)g B o & Prestations |z Rattachements &= Liens Frs, Clit =% Mouvements | Lig Fac/Com [z Tarifs Planning Catalogue

Photo modéle

Procédure d'utilisation

Doc. technique

@ Imgrimer w2 Valider

| [ Quitter




Arborescence des Matériels du magasin de I'info

Pour les besoins des scénarii il faudra créer I'arborescence des matériels du magasin de I'info

\YELES Famille Sous-Famille Type Matériel

Code Code Nom Code Nom Code Nom

MINFO INFOR ORDI Informatique ORDIPCREDAC | Ordinateur PC ORDI HP Ordinateur Hewlett
(Ordinateur) Rédacteur Packard

MINFO TRANS SAP IP | Transmission SAT =~ RESEAU TVU Réseau TVU TVU PACK TVU Pack
etIP

MINFO CAMS Caméras CAM Camera

MINFO ACCES Accessoire PIED CAM Pied de caméra PIED CAM Pied de caméra

MINFO OBJEC Objectif OBJCAM Objectif Caméra OBJCAM Objectif caméra

LOCPRO : Fiche de matériels France TV

Ecran: 9 LFKM\ICEN] .

* &_i-|

Matériel : Consultation
E& Ajouter @ Modifier Q Supprimer E_| Dupliquer

b | Jcmde = mvmt =" Ratt. & Histo.

Lig FacfCom || Tarif @

Désignation Divers Garantie

L¢ Parc multicritéres

Nb d'enreg. : = | || ++ o

N*® Magasin
CAM1 Texte arechercher - 17 ligne(s) trouvée(s) |
Type: * RECHERCHE:  N®Immat: M parc : Famile : Modéle : __ N®de série : [A_QEHCE __ Catégorie : Libell : Position ¢
CAM16ARR] [CAMERA ] =] ol J aal 3
Identificatiol- x = > = A =
R Libellé N° parc Modéle Type mat Catégorie N® de série Propriét
CAMERA 15 ARRI SR IIT 21114 CAMISARRISRIII Caméra Caméra super 16 (F 0012330001428 FRANCE
N® de série CAMERA 16 ARRI SR III 21116 CAMI16ARRISRIII Caméra Caméra super 16 (F FRANCE
001233000} CAMERA 16 ARRI SR III 21117 CAMIGARRISRIII Caméra Caméra super 16 (F FRANCE
Observation CAMERA 35 ARRILITE CAMERAL CAM35ARRILITE Caméra Camera 35 mm (Film] VEGA SY
caM CAMERA 16 ARRI 5R IIT 21113 CAMISARRISRIIT Caméra Caméra super 16 (F 2113 YF12 FRANCETFRANCE
CAM1 CAMERA 16 ARRI SR IIT* CAM1 CAMISARRISRIII Caméra Caméra super 16 (F 0012330001435 VEGA 5Y
CAM11 CAMERA 15 ARRI SR IIT CAM11 CAMI1SARRISRIII Caméra Caméra super 16 (F NUMSERIECAM1 VEGA SY
Code EAN : CAM111 CAMERA 16 ARRI 5R IIT CAM111 CAMISARRISRIIT Caméra Caméra super 16 (F NUMSERIECAM1 VEGA 5Y
001233000 CAM2 CAMERA 35 ARRICAM STUDIO CAM2 CAM35ARRISTUDI Caméra Camera 35 mm {Film} VEGA SY
CAM22 CAMERA 35 ARRICAM STUDIO camz2z2 CAM35ARRISTUDI Caméra Camera 35 mm {Film] VEGA 5Y 4
Centre:* | camzz2 CAMERA 35 ARRICAM STUDIO CAM222 CAM3SARRISTUDI Caméra Camera 35 mm (Film} VEGA SY
FROOODDO1 CAM3 CAMERA 35 ARRILITE CAM3 CAM3SARRILITE Caméra Camera 35 mm {Film) NUMSERIECAM3 VEGA SY
| CAM33 CAMERA 35 ARRILITE CAM33 CAM35ARRILITE Caméra Camera 35 mm ({Film) NUMSERIECAM3 VEGA 5Y
Date denti®  capsas CAMERA 35 ARRI LITE CAM333 CAM3SARRILITE Caméra Camera 35 mm (Fim] NUMSERIECAM3  VEGA SY
01/01/2009 CAMBE1 CAMERA 15 ARRI SR IIT CAMas1 CAMI1SARRISRIII Caméra Caméra super 16 (F NUMSERIECAM1CANM VEGA SY
CAMGG2 CAMERA 16 ARRI 5R IIT CAMBG2 CAMISARRISRIIT Caméra Caméra super 16 (F NUMSERIECAM1CAN VEGA SY
Date de fac} CAMSG3 CAMERA 16 ARRI SR IIT CAMBG3 CAMIGARRISRIII Caméra Caméra super 16 (F NUMSERIECAM1CAN VEGA S
11/10/2007]
Pays d'origin| ¥
Japon L £ _ ) >
 Filtre| [=] Critéres | Ouvrin Enreg.. Eig @] |88 Détall| | & Valider| |3 Annuler
| & Mémos | Q EDI YEZS Workfiow | | @ ﬂj LB] Imprimer «# \Valider m Quitter
xpress2008//ALocpro//sa [Société] FRAMCETV-FRANCETV [Agence ] FRAMCETV-FRANC [Utilisateur] FRANCET [Poste] PC202 [Devise] Euro (€} (=]




| [daputer | [ojodfer | [ supprimer | ) Dupiuer | &) Rechercher

A DY

Désignation Divers = Garantie

M= Magasin AT : *

| Jcmde =tmymt = Ratt. @ Histo,

Affectation (position) : *

[cam1 |

[Sans affectation

Y

Type: *

Identification :

[caMERA 16 ARRI SR 1IT=

M2 de série {E) :

0012330001435

Observation :

I

Code EAM :

Etiquette RFID (tag NFC) :

0012330001435

Centre: *

|Frooooo1 E] ['«'EGA VALENCE

Date d'entrée :

Sortie réelle :

Motif de la sortie :

ososro7 ) L8|

Date de facture : Prix d'achatHT :

[11/10/2007 5] (

85000,00 €|

Pays d'origine :

Japon

||| Fmenos || Dt || workfon || @) il

o et

~Photo modéle

Poids (Kg) :
Largeur {Colis) :
Langueur {Colis) :
Hauteur (Colis) : ‘ = Sean (GED) ¢
;
Vohame 2 +" Localiser avec Google Maps
i Boitiers de localisation
Affectation détai :
Position actuelle :
Doc. technique Certificat Manuel Rapport contréle
(=} Imprimer o Vaider || ] Quitter

Arborescence des Matériels du magasin Franay

Pour les besoins des scénarii il faudra crée I'arborescence des matériel du magasin des piéces détaché du

Franay
\WEGES! Famille Sous-Famille Type Matériel
Code Code Nom Code Nom Code Nom
MFRAN OBJEC Objectif OBJCAM Objectif Caméra MIROIR Miroir
MFRAN CAM Caméra CAMEP Caméra épaule CAM EP SXS CAMERA EPAULE SXS

Pour les besoins des scénarii il faudra créer la fiche matériel ci-dessous en y associant a I'attribut « Type de
Matériel », la valeur sélectionné « MIROIR »

N o
Code barre
1000200

Type
Code barre
Autre

Désignation

Miroir grand Angle

Référence

OBJ-CAM GA

Prix
Achat (€)

Prix

Quantité

Location (€)

Pour les besoins des scénarii il faudra créer la fiche matériel ci-dessous en y associant a I'attribut « Type de
Matériel », la valeur sélectionné « CAM EP SXS»

N o

Code barre
262362
262363

Type
Code barre
GIPSI
GIPSI

Désignation

CAMESCOPE SxS
CAMESCOPE SxS

Arborescence des Matériels du magasin Lyon

Référence

PXW-X400
PXW-X400

Prix
Achat (€)
4317
4317

Prix

Quantité

Location (€)

300
300




Pour les besoins des scénarii il faudra créer I'arborescence des matériels du magasin de Lyon

Magasin Famille Sous-Famille Type Matériel
Code Code Nom Code Nom Code Nom
MLYON CAM Caméra CAMEP Caméra épaule CAM EP SXS CAMERA EPAULE SXS

Pour les besoins des scénarii il faudra créer la fiche matériel ci-dessous en y associant a I'attribut « Type de
Matériel », la valeur sélectionné « CAM EP SXS»

N° Type Désignation Référence Prix Prix Quantité

Code barre  Code barre Achat (€) Location (€)
262364 GIPSI CAMESCOPE SxS PXW-X400 4317 300 1

Arborescence des Matériels du magasin CPT

Pour les besoins des scénarii il faudra créer I'arborescence des matériels du magasin cpt

\WEGES! Famille Sous-Famille Type Matériel

Code Code Nom Code Nom Code Nom

MCPT ACCES Accessoire PIED CAM Pied de caméra PIED CAM Pied de caméra
MCPT CAM Caméra CAMEP Caméra épaule CAM EP SXS CAMERA EPAULE SXS
MCPT FLYCASE Flycase FLYCASE Flycase FLYCASE Flycase

Pour les besoins des scénarii il faudra créer la fiche matériel ci-dessous en y associant a I'attribut « Type de
Matériel », la valeur sélectionné « CAM EP SXS» et « PIED CAM »

N° Type Désignation Référence Prix Prix Quantité
Code barre  Code barre Achat (€) Location (€)
1000010 Autre Fly Case 1 1
1000011 Autre Fly Case 2 1
262360 GIPSI CAMESCOPE SxS PXW-X400 4317 300 1
262361 GIPSI Pied de Caméra PIED CAM 21987 = 2500 200 1
Arborescence des Matériels du magasin PT

Pour les besoins des scénarii il faudra créer I'arborescence des matériels du magasin PT
Magasin Famille Sous-Famille Type Matériel
Code Code Nom Code Nom Code Nom
MPTEC MONITEUR Moniteur MONI169 Moniteur 16/9 MONI169 Moniteur 16/9
MPTEC CONSO Consommable CLEUSB Clé UsB CLEUSB Clé UsB

Pour les besoins des scénarii il faudra créer la fiche matériel ci-dessous en y associant a I'attribut « Type de
Matériel », la valeur sélectionné « MONI169» et « CLEUSB »

N° Type Désignation Référence Prix Prix Quantité
Code barre  Code barre Achat (€) Location (€)

262350 GIPSI Moniteur 16/9 M156/16.9 1000 200 1
262351 GIPSI Moniteur 16/9 M156/16.9 1000 200 1
262352 GIPSI Moniteur 16/9 M156/16.9 1000 200 1
1000012 Autre (case) Clé USB 2Go USB2GO 5



LOCPRO : exemple de possibilités de gestion de tout type
d’arborescence, avec tous types de nature de liens.

AaBbCcDt AaBbCeDe AgBbC¢ AaBblcl
TNormal | TSansint..  Titre 1 Titre 2

[E Type de matériel : Consultation Ecran: 7[_FRANCETV[ = |
_ [dawuter || [ modfier | [ supprimer | || Dupliquer | 8] Rechercher O  Adf

A

Désignation  Divers Garantie

> W L Prestations -  UensFrs, Ot = Mouvements | UgFac/Com | [ Tarifs | | Planning || Catslogue

st
ju magasin cpt

Libellé court :

CAM 16 3%

Libellé long *
[camMERA 16 ARRI SR T

Photo modéle

¥ Rattachements de modéle:

Consultation k

[ aiouter | Qﬂodlﬁer [ supprimer | [ Dupliquer | |4 Rechercher

Type de moyen:

g b
[Mate'rie\ identifié en parc x > M
Modele & gérer : Libellé :
Nature analytique : [(‘. 11T ] [CAMERA 16 ARRI SR III= ]
Type de matériel : Catégorie Catéa. Acriss : Modzle rattaché pour prestations :
o 0 oo s || E
(e TE— 3 (oo e I el Il & ]
Materiel affectable Désignation  Modgles péres rattachés
Présence sur demande de reportage Mature Code Modéle ‘L\beHé du modéle ‘ QtlDRDP.E |Prestaﬁon ‘L\beHé prestation Dtdeb
T GANTS COMATRIL TAILLE 10/11==* it VENTE VENTE MATERIEL NEGOCE
oumis a controle dingest (Carte memol Ver ] BALA 1 MA £1 NEGOCE
N® Ordre : * uew, BOUTEILLE EAU 1f |VENTE VENTE MATERIEL NEGOCE
Vente, conso, CHAISE LONGUE 1| |VENTE VENTE MATERIEL NEGOCE
g Sous planring : = BATTERIE 2K01 |LOCKIT LOCATION INCLUS DANS LE KIT
(caméra [ [cveass MAGASIN 120 M 2k02  |LocKIT LOCATION INCLUS DANS LE KIT
KIT éléments. DECLENCHEUR A DISTANCE 001  LOCATION  LOCATION
Description détailée : KIT éléments LOUPE LONGUE 0/L02  |LOCATION  LOCATION
KIT éléments MAGASIN 120 M 0103 LOCATION  LOCATION
Nature cout standard (refacturation) :
- i T (e el | 1< >
L || & Mémos || Eex |‘V:§Woﬁcﬂow‘"@_‘|ﬂ!|

[+l Ajouter une ligne dans la orille avec les donnges de la précédente

Légende

& ]
xpress2008//ALocpro//sa [Société] FRANCETV-FRANCETV [Agd | 57" 5 li‘

[ ][ #vems || Beor |

Les lignes en cours de gestion sont rattachées au modéle |

| Swmpmer || s || @]uter |




Début de scénarii

1. Ajout matériel (en Investissement IP) dans Stock

Les matériels commandés aux fournisseurs pour des clients (Magasin de I'info) par les Achats en
Investissement IP sont en arrivage au magasin du « Point Technique ».

Pour chaque matériel recu, le magasinier colle une étiquette code barre GIPSI puis Enregistre ce n° de code
barre sur la fiche matériel dans I'application GIPSI.

Ci-dessous la structure des matériels recu saisi dans GIPSI :

262365 GIPSI Objectif Caméra OBJ-CAM 15x200 1

262366 GIPSI Pied de Caméra PIED CAM 21987 1

262367 GIPSI Hewlett Packard Probook HP 64508 Probook HP 7500 350 1

262368 GIPSI TVU PACK TM 8200S Standard TVU PACK 13500 500 1

262369 GIPSI CAMESCOPE SxS PXW-X400 4317 300 1

262370 GIPSI Huawei E5372 Routeur cellhire 4G 07-88-12-41-412 1
Vodaphone

Les matériels recus ne sont pas prévus pour rester éternellement dans le stock du « Point Technique », ils
seront envoyés aux magasins des clients qui ont fait la demande d’achat.

Le magasinier du « Point Technique » renseigne tous les matériels recu dans I'outil magasin au travers de
création de fiche matériel.

Actions a Faire :

1.1. « UserMPT » : Créer la fiche matériel du code barre n° 26365 en y associant a I'attribut « Type de
Matériel », la valeur sélectionné « OBJ CAM »

1.2. « UserMPT » : Créer la fiche matériel du code barre n° 26366 en y associant a I'attribut « Type de
Matériel », la valeur sélectionné « PIED CAM »

1.3. « UserMPT » : Créer la fiche matériel du code barre n° 26367 en y associant a I'attribut « Type de
Matériel », la valeur sélectionné « ORDI HP »

1.4. «UserMPT » : Créer la fiche matériel du code barre n° 26368 en y associant a I'attribut « Type de
Matériel » la valeur sélectionné « TVU PACK »

1.5. «UserMPT » : Importer le matériel a partir du code barre n° 26369, puis associer au « Type de
Matériel », la valeur sélectionné « CAMERA EP SXS »

1.6. « UserMPT » : Importer le matériel a partir du code barre n° 26370 (Pas d’association possible, car pas
de type de matériel de défini pour ce matériel)

1.7. « UserMPT » : Doit voir les matériels 26365, 26366, 26367, 26368, 26369, 26370 dans son magasin (en
téte d’arborescence Matériel)

1.8. « UserMI » : Ne doit pas voir les matériels 26365, 26366, 26367, 26368, 26369, 26370

1.9. « UserMPT » : Affecter tous les matériels au « Magasin de I'info »

1.10.« UserMPT » : Doit toujours voir les matériels 26365,26366, 26367, 26368, 26369, 26370 et qu’ils sont
affectés au magasin de I'info

1.11. « UserMl » : Doit maintenant voir les matériels 26365,26366, 26367, 26368, 26369, 26370 dans son
magasin de I'info selon I'arborescence de son magasin a partir de la date d’affectation du matériel.

Le matériel 26365 sera visible au niveau du type de matériel « OBJ CAM ».

Le matériel 26366 sera visible au niveau du type de matériel « PIED CAM ».



Le matériel 26367 sera visible au niveau du type de matériel « ORDI HP ».
Le matériel 26368 sera visible au niveau du type de matériel « TVU PACK »

Pour les matériels 26669 et 26370, ils seront visible au niveau du Magasin « MINFO » uniquement
car le type de matériel n’a pas été trouvé dans I'arborescence.

Le magasinier envoi le matériel par le Fret FTV au magasin de I'info.

LOCPRO : Voir fiche de matériels, ci-dessous. Au niveau de I'ajout, Il
suffit simplement d’appuyer sur le bouton « ajout », et de suivre le
processus défini par France TV. Le fait de sélectionner un type de
materiel embarquera et affectera en automatique I’ensemble des
valeurs de type dans la fiche de matériels.

Pour I’ensemble des autres processus, d’autres écrans de gestion de
référentiels ont été paramétrés pour France TV :

Référentiel agent, salariés ou autres personnes :

[ salariés (Commerciaux, Conducteurs, Techniciens,...) : Consultation Ecran: 101 [_HEI@
Ed Ajouter |;| Modifier Ed, Supprimer |__'d Dupliquer @ Rechercher O Actif 5 @
% | Mémo / Workflow [ Traces Taux horaires
Code : * ez * Nom : * Prénom Type| [ it - Client
i [ [ Frs - Fournisseur
[vaLESA i [Monsieur | [vaLEsa | [3EAn-PIERRE. - Elpihiin
- Salarié
Commercial

Designation  Autres adresses Permis /Passeport Compta  Aufres comptes Types Infos  Divers Suivi  Contacts /Groupes  Activités

Date de début Date de fin Fonction : Photo
[_f_f_ 7?] [JJ— T [Commerdal J

i
N® Sécurité sodale : Nom de jeune fille : ]
r r—‘:" s

| ]|

Adresse: |25RUEF CHOPIN de la g | ( ]

[ ] ]

Code postal ; ville : = Pays :

[26000 g [vaEncE dl . [France 4
Téléphones [ Email :
Type Numéro / Adresse ]Libellé |Foncﬁon ObjECtifS (E)(.)
047578 10 78
Mobile 0607 70 10 78 Réalisés (ex.)
Fax
Email jpvalesa@vega-systems.com
Agenda
< > Saisie des heures

Lg. Ajouter E-L Supprimer

Planning RG 15/09/17 15:51

=) & Mémos l;] EDI w Workflow @ ,_|ﬂ_1 LE:] Imprimer w* Valider EJ Quitter




LOCPRO : Nature et type de fiches (salariés, caméraman, chauffeur)
a customiser et a affecter dans la fiche de tiers :

Salariés (Commerciaux, Conducteurs, Techniciens,...) : Consultation

EA Ajouter E] Modifier Eﬂ Supprimer E|;| Dupliquer @ Rechercher

Ecran: 101 [2][ .= | .&-]

4+ @

\/é ] 51' Mémo [ Workflow [ Traces |Efg) Taux horaires

Code : * Titre : * Nom : * Prénom : Type| |

VALESA i Monsieur | |vaLEsa JEAM-PIERRE.

[ ﬂﬁ][ : 'S] [ ] [ ] Conducteur
=] ;

Designation Autres adresses Permis / Passeport Compta  Autres comptes Tweklnfos Divers Suivi  Contacts fGroupes  Activités

alarié
[ Commerdial

[ clt - Client
ml

Client en compte

] cltcl
Prospect
Marchand

| Frs - Fournisseur

1 FrsCI
Conducteur
alarié

| Salarié Intérimaire
ropriétaire
ntermédiaire
orrespondant
Ssurance

1 commercial

Client de passage

Client Mational (Fact centralizée)
| Inddent Paiement

Vente aux enchéres

Fournisseur passage
Fournisseur en compte LOCAL
| Fournisseur National

[ Chantier  Site

LOCAL

| Transporteur
xportateur
Atelier

|| Tour opérateur
[] Chef de chantier
[] Contact

| Apporteur

| Apporteur | Garant
Garant

Groupe de tiers
Contentieux

| Loueur [ Fleeteur

[_:I Concurrent
[] A définir dans la table FTOSTYP : FTOSKY = 99

& || & Mémos

{ZJEDT | | @ workflow | | @ || allls|

& Valider | Quitter

LE{] Imprimer

LOCPRO : gestion des tiers a utiliser dans I'applicatif (clients, services
(rédaction, fournisseurs)

Tiers: Consultation

Ecran: 101 0]

Désignation  Autres adresses  Permis fPasseport Cond. tarif. Compta  Autres comptes  Types

| Q Ajouter E] Modifier Ed Supprimer |:|_| Dupliquer @ P_.edﬂl\g:her o Actif 4 @ |
X B Compte tiers | | Mémo [ Workflow [ Traces || EDI { Tiers [ Tarifs | €
Code : * Tite: *

FRAMNCETV | |Sodéte £ =

[ | J

Nom : *

|FRANCE TV | Procédure

Infos

Divers Actions Contacts /Groupes /...

Activite  Infi * | *

Code secondaire : Mot directeur : Langue : Code analytique : SIREN [ SIRET :
I | | g | [379315526
Responsable : Fonction : M TVA intra. :
[M.Test ] [Agent de comptoir _;;] [444 ]
Adresse : [33 Rue Frédéric Chopin ] [ ] NAF"WACEBFL s
[ I ) = W
Code postal : ville : * Pays : Société affectée Agence affectée :
[26000 g [vaEnce @ | [France 5| k8 [Loxyon ol
Téléphones / Email
]i = Type Numéro [ Adresse |Libelle‘ |Foncﬁon |Sociéhé |
Appel Mobile
=1 Fax
Email rbenhassine @VEGA-5YSTEMS.COM Mr Ben Hassine Responsable de ...
Email VEGA@VEGA-SYSTEMS.COM
SMS / MMS
@. Ajouter @ Supprimer
2 || & Mémos \| EDI 4 Workflow | @ || illa| (=) Imprimer o Valider || ] Quitter




Cadre de réponse : Ajout matériel (investissement IP) dans stock

N°action Processus de mise en place de I'action par le candidat

1.1

1.2

13

1.4

1.5

1.6

1.7







2. Arborescence du Matériel

Le responsable du magasin doit pouvoir ordonnancer I'arborescence du matériel comme il le souhaite.

Code Code Nom Code Nom Code Nom

MINFO CAMS Caméras CAM Camera CAM EP SXS CAMERA EPAULE SXS
MINFO TELS Téléphone CLE 3G Clé 3G CLE 4G VODA M Clé 4G VODAFONE Monde
MINFO TELS Téléphone CLE 4G Clé 4G

Action a faire :

2.1. «UserMlI » : Ajouter les arborescences des Type de matériel ci-dessus.

2.2. «UserMlI » : Le matériel code barre n° 26369 doit maintenant se trouver au niveau du type de matériel
« CAM EP SXS ».

2.3. «UserMlI » : Le matériel code barre n° 26370 doit toujours se trouver au niveau du Magasin

2.4. « UserMlI » : Maodifier la fiche matériel du code barre n° 26370 en y associant a I'attribut « Type de
Matériel » la valeur sélectionné « CLE 4G VODA M»

2.5. « UserMlI » : Le matériel code barre n° 26370 doit maintenant se trouver au niveau du type de matériel
« CLE 4G VODA M> de la sous-famille « CLE 3G ».

2.6. « UserMlI » : Déplacer le type de matériel de la sous-Famille « CLE 3G » vers « CLE 4G »

2.7. «UserMlI » : Le matériel code barre n° 26370 doit maintenant se trouver au niveau du type de matériel
« CLE 4G VODA M> de la sous-famille « CLE 4G ».

LOCPRO : gestion des matériels.

Tous nos outils de Zoom (cf ci-dessous), permettent de faire des
filtres, des tris sur I’ensemble des colonnes, des analyses, des
exportations en PDF ou autres formats.

Ces informations peuvent étre mémorisées pour éviter la ressaisie.



AsBbCcDe AaBbCeDe AaBhCi AaBbcer Ae
TNormal T Sansint.. Titre 1 Titre 2 Ti

| B aswouter || (2 Modifier || [ Supprimer || [ Dupliquer lQ—| Rechercher “ @
K o LT cmde wtmymt G Ratt. G Histo. LigFacfcom | Tarif | ~

Style
Désignation  Divers Garantie
= vers « CLE4G »

N er au niveau du type de matériel
N°Magasin AT : * Affectation (position) : = Photo modéle

] |

¥ Parc multicritéres m}
Type: * __ :
[ﬂ Texte & rechercher - 17 ligne(s) trouvée(s) b deneegs LJ@@Ij@
i : RECHERCHE: _ N°Immat: N parc : Famile : Modéle : N°desérie:  Agence Catégorie : Libellé : Posi
[ [camera || I i H & i ] = IC
N° de série (£) : >
[ N® Immatriculation Libellé Modgle Type mat Catégorie N® de série Prc A
cAM CAMERA 16 ARRI SR 111 CAMIGARRISRITT Caméra Caméra super 16 (F 2113 VF 12 FRANCETFR
Observation : B CAMERA 16 ARRI SR IIL CAMIGARRISRII Caméra Caméra super 16 (F 0012330001428  FR
CAMERA 16 ARRI SR III CAM16ARRISRIII Caméra Caméra super 16 (F FR
CAMERA 16 ARRI SR 111 CAMI6ARRISRIIL Caméra Caméra super 15 (F FR
CAML CAMERA 16 ARRI SR 11T CAMIGARRISRII Caméra Caméra super 16 (F 0012330001435 VE/
Code EAN : Etiquette RFID (g NFQ|  ppyyy CAMERA 16 ARRI SR ITT CAMIGARRISRITT Caméra Caméra super 16 (FNUMSERIECAM1  VE!
CcAM11L CAMERA 16 ARRI SR 11 CAMISARRISRIIL Caméra Caméra super 16 (FNUMSERIECAM1  VE/
Centre: * camz CAMERA 35 ARRICAM STUDIO CAM3SARRISTUDI Caméra Camera 35 mm (Fim) VB!
[ Bl camMz2 CAMERA 35 ARRICAM STUDIO CAM3SARRISTUDI Caméra Camera 35 mm (Fim) VB
CcAM222 CAMERA 35 ARRICAM STUDIO CAM35ARRISTUDI Caméra Camera 35 mm (Fim) VEL 4
Datedentrée: Sortieréele:  Motf dels sortie : camM3 CAMERA 35 ARRI LTTE CAM3SARRILITE Caméra Camera 35 mm (Fim) NUMSERIECAM3 VB!
o_moo_—_m| cAM33 CAMERA 35 ARRI LITE CAM3SARRILITE Caméra Camera 35 mm (Fim) NUMSERIECAM3  VE!
= cAM333 CAMERA 35 ARRI LTTE CAM3SARRILITE Caméra Camera 35 mm (Fim] NUMSERIECAM3 VB!
Date de facture : Prix dachatHT : CAMBE1 CAMERA 16 ARRI SR 11 CAMIBARRISRIIL Caméra Caméra super 15 (F NUMSERIECAM 1CAM VEI
CAME52 CAMERA 16 ARRI SR IIT CAM16ARRISRIT Caméra Caméra super 16 (F NUMSERIECAM 1CAN VE!
CAMES3 CAMERA 16 ARRI SR 111 CAMI6ARRISRIII Caméra Caméra super 15 (F NUMSERIECAM 1CA VEI
Pays d'origine : CAMERA 35 ARRI LITE CAM3SARRILITE Caméra Camera 35 mm (Fim)] VE!
v
< >
(B[ e || @ | [Gwortion] (O] T | e [onteres | 0w Heves! il 5 fh0ial | ek X Ao
T T

Exemple d’édition en format secteur et sous un autre type de
fichier :

¢ Editien Lecpro :imp_9 omGraphe.rpt (W11

Editions disponibles

Libelle Type de documer,

Contenu des zooms 5YS

Graphiques SYS
Groupé par : F
5 -Type mat “ |

L4 2

Editions types o

Toutes s Etate (@) sjstme L# Format du d * ment par libellé

Mombre d'enregistrements : 10
Libellé

Destination  préférences  Traduction
Imprimante : ~ Destination :
NPIC4BA12 (HP LaserJetP|| | |Application

[]Fermer 'écran aprés I'édition [ afficher dans un nouveau processus

Eg g L B s s



Utilisation de Crystal report de Business Object (SAP)
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3. Demande de Reportage (Toutatis/Planif)

Dans Toutatis/ Planif, un client saisie une demande de reportage, puis la transmet a la coordination de
I'info qui la valide. Une impression est alors envoyée vers I'imprimante du magasin.

Ci-dessous la structure de la demande de reportage (issu de Toutatis/Planif) :

Structure Demande de Reportage

Code N° Type Titre Date Début  Date Fin Centr  Produit Niveau Niveau

Magasin  Phase/Activité  Phase/Activité e Client Modification  Validation

Dest. Client

MDINFO = 875370 R-JT Dernier Train 2017-12-06 = 2017-12-06 @ B9403 = DB2JT13SEM C Valider
Bleu 08:30:00 10:30:00

Structure Demande De Moyen de type Humain

N° N° Type Type Date Début  Date Fin Agent Prévu Niveau
Phase/Activité DDM DDM Métier Modification
875370 455510 H REDACT 2017-12-06  2017-12-06 = Jean Delatour ©

08:30:00 10:30:00
875370 455511  H JRI 2017-12-06 | 2017-12-06 C

08:30:00 10:30:00

Structure Demande De Moyen de type Matériel

N° N° Type Type Date Début  Date Fin Niveau
Phase/Activité DDM DDM  Matériel Modification
875370 455512 M CAM EP SXS 2017-12-06 = 2017-12-06 ©

08:30:00 10:30:00
875370 455513 M ORDI HP 2017-12-06 = 2017-12-06 C

08:30:00 10:30:00

LOCPRO : gestion des reportages

e || G | B | Cypter ||l 6 w ne
A o  Memo /Viorkfiow ‘k
ConEiEReprtage
Libellé : Statut
[EDRTAGE QUAI SEINE AER225X7897 | =)
Désignation  Statut /Date Divers Caractéristiques  Contacts [ Groupes  Activités
Code du Reportage donnée par e dient : ke Repos oo
| Adresse 11 | ]
Responsable : Adresse 2: | ]
[ l Codeposta : (75000 8| [PARIS [
Fonction :
a Y —
Code tarif et
@[ | | Numéro / Adresse |Lipetie ~
Steir ' T v
Activite < i __
| [ Ajouter | |} supprimer
Latitude : Longitude :
o [ o[ coord. || carto. |
[ ][ #memes [ Cleot | [sworkton] |l [ Gymormer || o/ i ||l Ao |




5 Gestion des Reportages Ecran : 101 6CHANTIER] [ || |[aal |
[ mouter ||| Modifier || |} Supprimer || [ Dupliquer || 8| Rechercher | O  aaf & 9‘

A

CH-00035

Memo [ Workfiow =f

I

LibelE du Reportage : Statut
[REPORTAGE QUAL SEINE AER 225X7897 i &l

Désignation  Statut /Date  Divers Caractéristiques  Contacts / Groupes  Activités

Début théerique :
DébutRéel :
fp— b
Finprwe =
FinReel: AT
Motif / Remarque —
S ey | =] Dernidre mise & jour FRANCETV 12/10/17
Aoropecr I | 0
o . B
Agence affectée :
Q|| #memos || Eleor || werkiow|| @ | [l [ Sevee | NSRS S |

Pour organiser les processus, possibilité d’utiliser et paramétrer le
workflow avec un visuel par diagramme de Gant :

9:13, STANDARD)

Fichier Exploitation | Fichiers de base Etats Fenétres Utilitaires Locpro g

= Planning Materiel d o @

= Planning Agent

ﬁ Mise a disposition de Matériels (Entrée, Sortie, Prét, Devis, Résa, contrat....)

Livraisons / Reprises

Bl Gestion commerciale fournisseurs 4

e Facturation fin de mois 4

& Stocks 3

Gestion des magasins 4

“* Transfert de matériel ou mouvement improductif 4

i-)) Géolocalisation ’
Worldflow, Messagerie h 3 Workflow

Messagerie
‘:?‘ Robots

Planning des tiches
[Z] Activité ou message

1l Agtivité (Exernpl

fre

Synchronisation CRM

| Tables L4




Exemple de paramétrage d’un processus de commande de matériel :

fen:36L0] = B 5|

=2} Ajouter | Modifier | [ Supprimer | [ Dupliquer | || Rechercher 0 Actif 3+ @
A D % Processus

Code : * Libellé :
[CDMD 100 ] [CDM-Geshon Commande Matériel normal 2| 68 Traduction
Désignation
Type d'activité : = Destinataire :
£ 1 Jours de prise en compte
[Chose & faire | [so2 g [Py | [vALESA Jean-Pierre ]
= Lundi

Miveau de priorite ; = s

S Mar

Elevée ol Alarme sonore Afficher au login Accusé de réception d

Mercredi

Durée :

10 Minuteq G Processus : Consultation Eeran: 2025 0] = || =1 5]
=

avant 'acti (3 Adouter [ Modifier || [ Supprimer || [ Dupliquer | |#] Recherche: 3 @

1 Jour )& = o

Activite : Libellé :
Explication [CDMD 100 ] [COM -Gestion Commande Matériel normal Diagramme de Gantt

Désignation Processus

= \‘ COMO1_01 - COM-Vérifier accuser récépissé commande Fournisseur
\‘ COMD1_02 - COM-Acquérir contrat signé par le dient
\‘ COMD1_03 - COM-Réception PV des mines
= \‘ COMO01_04 - COM-Prendre rendez vous pour pour livraison dient
v \‘ COMO1_05 - COM-Documents livraisons matériel au dient

|
Racne = \‘ COMO1_05_02 - COM-Courrier d'accompagnement {dient)
Sodiéte : \‘ COMO1_05_03 - COM-Impression carte verte assurance {dient)
— 4l COMO1_05_05 - COM-Dédlaration & lassurance (Assureur)
= \; COMO01_05_01 - COM-PV de livraison dient en deux exemplaire (dient)
d| &

Action a faire

3.1. « USBIMIIE» : Aucune demande de reportage n’est visible dans la liste des demandes a traiter (Validé)
3.2. «UserMlI » : Simuler I'import automatique de la Demande de reportage ci-dessous

3.3. « USBIMIE» : La demande de reportage est visible dans le planning ou liste des demandes de
reportages de I'info a traiter (validé).

3.4. « UserMCPT» : Ne voit pas cette demande de reportage car n’est pas le périmétre sur ce magasin







4. Sortie de Matériel sur Demande de reportage (Toutatis/Planif)

Le magasin a regu I'impression de la demande de reportage (avec code barre de la phase : n° 875370) et
celle-ci s’affiche dans la liste des demandes de reportage en attente de Sortie de matériel.

L’équipe arrive au comptoir du magasin pour la récupération du matériel.

Le magasinier récupére la demande de reportage et apres vérification auprées de I’équipe de reportage,
commence la sortie de matériel.

Celle-ci doit se déroulé dans un minimum de temps et de clic (scan) par le magasinier.

Pour info, dans I'outil actuel la sortie d’'un matériel sur un reportage s’effectue en 4 clics/scan max.
1) Clic sur le bouton « Sortie de Matériel »

2) Scan (ou saisie) le code barre de la demande de reportage a partir de I'impression. La fiche du reportage
s'affiche et peut étre modifié.

3) Scan (ou saisie) le code barre du matériel a sortir. Le matériel est ajouté a la liste des matériels sortis sur
le reportage.

4) Clic sur le bouton « OK » qui valide I'ensemble des sorties matériels.

Action a faire

Liste des matériels qui seront sortis

N° Type Désignation Référence Prix Prix

Code barre  Code barre Achat (€) Location (€)
262367 GIPSI Hewlett Packard Probook HP 6450B Probook HP
262369 GIPSI CAMESCOPE SxS PXW-X400 4317 300

4.1. «|USEEMIIG>» : Vérifier la disponibilité du matériel sur le Type de matériel « CAM EP SXS » et « ORDI HP ».
il doity en avoir 1 pour chaque.

42. « -» : Faire la sortie des matériels (262367, 262369)

43. « -» : Sur le planning des matériels, une tache est maintenant visible pour chaque matériel sorti.

44, « -» « UserMl» : Sur le planning des demandes (reportage) I’on peut voir la demande de
reportage et visualiser la liste des matériels sortie.

45, « -» « UserMI» : Une notification visuelle indique sur la demande de reportage que du matériel
est Sorti.

4.6. «USEEMIIG> : Vérifier la disponibilité du matériel sur le Type de matériel « CAM EP SXS » et « ORDI HP ».
il ne doit plus y en avoir pour chaque.




Edition des codes-barres au niveau des processus :

Tt

| [ mouter || [ ttoaier || [ suporimer || [ ouplauer || Rechercher| | B Fi-t Locpro - iy 090Fichery: O x

A Dy I lomde =+mvmt =% Ratt. O Histo, Editions dispenibles =
4 Fiche matériel
Libellé Type de documer| @ mate Qi

Désignaton | Divers  Garantie

istorique Entrefien

N®Magasin AT : * Affectation (position) : = Compte comptable de matériel CRT
[cam | [sans affectation || | Fiche entretien préventif T
— Rendez vaus ) ) T
Compte d'exploitation de matériel (Exemple de présentation)  CRT

Identification :
CAMERA 16 ARRI SR 1™

i

| b [z ]

Caractéristiques

VEGA SYSTEMS SAS Imprimé Te 13/02/2018 & 15:16

FICHE MATERIEL

Code parc CAM1 Code EAN
Immat CAM1

Code Modéle CAM1BARRISRIN

Libellé CAMERA 16 ARRI SR III"

N° de série 0012330001435
Type caméra
CPT Horaire 170 Demiére mise a jour du Cpt Horaire 13/10/2017

Propriétaire exploitation VEGA SYSTEMS

Date d'entrée prévue Sortie prévue 31212011
Date d'entrée 01/01i2007 Sortie réelle

1ere Mise en Circulation

Marque (D.1) Non déterminé Iype mine(D.2)
Genre(J.1) Autres modéles Carrosserie (J.3) Autres
Puissance fiscale (P.6) 0 Puissance DIN (P2} © Dim. pneu

Locpro : gestion des demandes et de sortie de matériel

[0 Ajouter || [ Modifier .ngim | Dupiiguer | 4| Rechercher

{Aatﬂ AaBbCCE AaBbCCDI A

Sous-fitrte  Emphase.. Ac

"f. QJ|

3 =) f pép | 5 Ret | = Myt | LiFac | % Rat !Ev:Rat”c}aanuas”cmm||@medm||€||@5mdewueﬂmm|

N° d'opération : DevisRésajContrat: = Typede document : = Reférence dient : Total HT :

@ [Cmtrat @] [Lo&:tion départ a saisir @ [ﬁ $:‘;Tﬂ‘fg

Désignation  Terme fact Client  Infos sur le bescin  Recapitulatif
- Période -

688,33 €
137,67 €
826,00 €

Début: * az* Iscalend: *  Finprévule: = ¥ Agence départ : * ‘
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L’équipe part avec le matériel

Cadre de réponse : Sortie de matériel sur demande de reportage

N° action Processus de mise en place de I'action par le candidat

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6




5. Entrée de matériel sur une demande d’un reportage

Une fois le tournage effectué, I'’équipe rameéne le matériel au comptoir.

Celle-ci doit se déroulé dans un minimum de temps et de clic (scan) par le magasinier.

Pour info, dans I'outil actuel I'entrée d’'un matériel sur un reportage s’effectue en 3 clics/scan max.
1) Clic sur le bouton « Entrée de Matériel »

2) Scan (ou saisie) le code barre du matériel en entrée. La demande de reportage est récupérée et affiché. La
liste de tous les matériels en attente d’entrée est affichée. Le matériel entré a été enlevé de la liste. Lorsqu’il
n'y a plus de matériel sorti, un message s’affiche pour indiquer que tous les matériels sont bien rentrés.

3) Clic sur le bouton « OK » qui valide I'ensemble des entrées matériels.

Action a faire

Liste des matériels qui seront entrées

N° Type Désignation Référence Prix Prix
Code barre  Code barre Achat (€) Location (€)
262367 GIPSI Hewlett Packard Probook HP 6450B Probook HP 7500 350
262369 GIPSI CAMESCOPE SxS PXW-X400 4317 300

5.1. « USEIMIG» : Vérifier la disponibilité du matériel sur le Type de matériel « CAM EP SXS » et « ORDI
HP ». il ne doit plus y en avoir pour chaque.

52. « -» : Faire I'entrée des matériels (262367, 262369)

5.3. « -» : Sur le planning des matériels, pour chaque matériel entré, sa tache doit étre
redimensionnée sur la date/heure d’entrée et notifié (couleur, tram,..).

54. « -» « UserMl» : Sur le planning des demandes (reportage) I’'on peut sur la demande de
reportage n°875370, voir sa tache redimensionné (date de fin) par rapport a la date/heure d’entrée
max des matériels entrée, et notifié (couleur, tram,..).

5.5. « WSEEMIG» « UserMI» : Une notification visuelle indique sur la demande que tous le matériel est bien
Entrée.

5.6. « WEEEMIG» : Vérifier la disponibilité du matériel sur le Type de matériel « CAM EP SXS » et « ORDI HP ».
il doit'y en avoir 1 pour chaque.




Locpro : saisie des retours

LOUPELON...  LOUPE LONGUE S T ~ Location FRANCE TV
BATTERIEL.. BATTERIE 12V 50H *= 1 1 Location FRAMCE TV

Cadre de réponse : Entrée de matériel sur demande de reportage

N° action Processus de mise en place de I'action par le candidat

5.1

5.2

5.3

5.4







6. Départ d’'une équipe de reportage en Urgence

C’est la coordination de I'info qui décide d’envoyé en urgence une équipe de reportage et préviens le
magasin. Dans ce cas de figure la demande de reportage n’est pas créé dans Toutatis/Planif.

Celle-ci doit se déroulé dans un minimum de temps et de clic (scan) par le magasinier.

Pour info, dans I'outil actuel la sortie d’'un matériel sur un reportage Urgent s’effectue en 4 clics/scan max.
1) Clic sur le bouton « Sortie de Matériel »

2) Saisie « REPURGENT » La fiche est renseigné avec la période du jour du reportage s’affiche et le libellé
« Départ Urgent », la fiche peut étre modifié.

3) Scan (ou saisie) le code barre du matériel a sortir. Le matériel est ajouté a la liste des matériels sortis sur
le reportage.

4) Clic sur le bouton « OK » qui valide I'ensemble des sorties matériels.

Action a faire

Liste des matériels qui seront sortis

N° Type Désignation Référence Prix Prix
Code barre  Code barre Achat (€) Location (€)
262367 GIPSI Hewlett Packard Probook HP 6450B Probook HP
262368 GIPSI TVU PACK TM 8200S Standard TVU PACK 13500 500
262369 GIPSI CAMESCOPE SxS PXW-X400 4317 300
262370 GIPSI Huawei E5372 Routeur cellhire 4G 07-88-12-41-412

Vodaphone

6.1. « USBIMIG» : Créer une demande de reportage d’un « Départ Urgent » et lui donné comme Titre
« Départ urgent sur Médaillé d’or »
6.2. « USBIMIG> : Faire la sortie du matériel du code barre 262369 sur la demande.

Résultat : impossible la caméra n’a pas été ingesté (application Rush Extractor)

6.3. «UserMl» : Débloguer la caméra code barre 262369

6.4. « USBIMIC> : Faire les sortie des matériels (262367, 262368, 262369, 262370) sur la demande.

6.5. « USBIMIG» : Sur le planning des matériels, une tache « Départ Urgent » est maintenant visible pour
chaque matériel sorti.

6.6. « -» « UserMl» : Sur le planning des demandes (reportage) I’on peut voir la demande de
reportage « URGENT », visualiser la liste des matériels sortie.

6.7. « -» « UserMI» : Une notification visuel indique sur la demande de reportage que du matériel
est Sorti.

6.8. « -» . Vérifier la disponibilité du matériel sur les Type de matériel Sortie, il ne doit plusy en
avoir pour chaque.

Locpro : Dans ce cas on peut affecter un reportage nomme par
exemple « ATTENTION REPORTAGE EN CREATION », ensuite au
niveau processus, il suffira d’affecter le bon reportage avant la
facturation.




L’équipe part avec le matériel

Cadre de réponse : Départ d’une équipe de reportage en urgence

N° action Processus de mise en place de I'action par le candidat

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8




7. Réaffectation d’'un Départ Urgent sur une demande de
reportage.

Dans Toutatis/ Planif, la coordination saisie la demande de reportage apres coup, puis la valide. Une
impression est alors envoyée vers I'imprimante du magasin.

Apres le coup de fil de la coordination, le magasinier peu alors réaffecté de départ urgent sur celle-ci.

Ci-dessous la structure de la demande de _reportage (issu de Toutatis/Planif) :

Structure Demande de Reportage

Titre Niveau

Modification

Centre Produit Client

Client

Code N° Date Début  Date Fin

Phase/Activité

Type
Phase/Activité

\WEGES!
Dest.
MDINFO

875371 R-JT Médailles d’Or 2017-12-06 B9403 DB2JTI3SEM  C

08:30:00

2017-12-06
10:30:00

Structure Demande De Moyen de type Humain

N° N° Type Date Début  Date Fin Agent Prévu Niveau
Phase/Activité DDM DDM Modification
875371 455520 H REDACT 2017-12-06  2017-12-06 = Alain cool ©

08:30:00 10:30:00
875371 455521 H JRI 2017-12-06 = 2017-12-06 C

08:30:00 10:30:00

Structure Demande De Moyen de type Matériel

N° N° Type Type
DDM DDM  Matériel
455522 M CAM EP SXS

Niveau
Modification

Date Début  Date Fin

Phase/Activité
875371

2017-12-06
08:30:00

2017-12-06
10:30:00

Locpro : on appelle le document de gestion des contrats location, et
il suffit de modifier le reportage , de ce fait tous les matériels affectés
a cette demande seront modifiés.

Action a faire

7.1. « -» : Faire le transfert de tous les matériels du départ Urgent vers la demande de reportage N°
875371.

7.2. « BSEEMIIG> : Sur le planning des matériels, chaque tache des matériels sur le « Départ Urgent » a été
remplacée par celle de lademande.

7.3. « -» « UserMI» : Sur le planning des demandes (reportage) I'on peut voir la demande de
reportage N° 875371 et visualiser la liste des matériels sortie.

74. « -» « UserMI» : Sur le planning des demandes (reportage) le départ urgent n’est plus affiché.

Niveau
Validation

Valider



Cadre de réponse : Réaffectation d’un
départ urgent sur une demande de

reportage

N° Processus de mise en place de I'action par le
action candidat

7.1

7.2

7.3

7.4




8. Scénario 1 — Réparation gerée par le PAM

* (au PAM statut : info demande de SAV) Avertissement via le logiciel qu’un matériel défectueux va arriver
Le magasin de I'info (le client) apporte un pied de caméra défectueux

Le client confirme le type de panne constatée aupreés du service PAM

Le service PAM envoie le matériel chez le fournisseur extérieur pour la réparation * (au client mail info statut
prise en charge)

Le fournisseur envoie un devis correspondant

Le service PAM valide avec le client I'acceptation du co(t du devis * (au client demande d’acceptation du devis)
Le service PAM prépare une demande d’achat aprés de la finance pour qu’elle fasse une commande
correspondant au devis (via ARIANE)

Le fournisseur effectue la réparation et renvoie le matériel dépanné au service magasin DSO de MFTV, qui
avertit le service PAM * (changement de statut / réception de matériel)

Le service PAM averti le client de la disponibilité du matériel * (au client mail info statut disponibilité)

Le client vient récupérer le matériel réparé. Signature électronique de réception par le client * (changement
de statut SAV cloturé)

Locpro : A paramétrer avec la gestion des workflow, et ensuite via
I’utilisation du module gestion des accords

w Alocpro : Location et gestion de parc - EVALUATION (Version : 10.01Beta du 25/01/2018 19:13, STANDARD)
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Locpro : Cette gestion existe mais n’a pas €té customisée pour France

TV, de nombreux champs seront a supprimer afin de simplifier
I’écran.
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Action a faire

8.1.

« UserMl» : Créer une demande de réparation (SAV) pour le matériel défectueux « Pied de
caméra » (Code barre = 262366).

—La demande de réparation (SAV) prend comme valeur Statut « PAM : Demande de SAV »

—La fiche Matériel (Code barre = 262366) a comme valeurs Statut/Etat : « Actif »/ « Maintenance ».
->8ur le planning matériel, I'on visualise la maintenance du matériel.

—Aucune action de sortie n’est possible sur ce matériel car en maintenance
8.2. «[WHEVIZAY » : Une notification est regu (ex : dans panier) qu’un matériel défectueux va arriver.

e Le PAM récupere le matériel au comptoir.

8.3. « UserMI» et « [BEIQWIRAWY » : Visualise la demande de réparation (SAV) avec comme Statut « PAM :
Info demande de SAV »

8.4. «[WHEVIFAY » : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « PAM : Prise en charge Externe»

—>Envoi d’'un mail de prise en charge au Client (iris.chapuis.ext@francetv.fr)

Le service PAM envoie le matériel chez le fournisseur extérieur pour la réparation.
[ )

En retour, le fournisseur envoie un devis correspondant au PAM

8.5. « [SEEIVIAY] » : Envoyer au client (iris.chapuis.ext@francetv.fr) un mail du devis (en piece joint)
pour acceptation.



8.6. «UserMI» : Accepter le devis du fournisseur au travers du mail recu.

8.7. « WEIVIZAY » : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « Devis validé »
e Le service PAM prépare une demande d’achat apres de la finance pour qu’elle fasse une
commande correspondant au devis (via ARIANE).

e Le fournisseur effectue la réparation et renvoie le matériel dépanné au service magasin PT
(DSO) de MFTV

8.8. « UserMPT» : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « PT : Réception » pour avertir le
PAM

8.9. « SREVIFZAW » : Une notification est recu (ex : dans un panier)

8.10. « BV » : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « PT : Disponibilité »

—>Envoi d’'un mail de prise en charge au Client (iris.chapuis.ext@francetv.fr)

8.11. « UserMPT» : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « PT : SAV Cl6turé » suite a la
récupération du matériel réparé par le client et sa signature.

- La fiche Matériel (Code barre = 262366) a comme valeurs Statut/Etat : « Actif »/ « Dispo ».

8.12.« UserMl» : Vérifier que le matériel est maintenant disponible dans les stocks







9. Scénario 2 — Réparation interne par la maintenance de Franay

* (au PAM statut : info demande de SAV) Avertissement via le logiciel qu’un matériel défectueux va arriver
Le magasin de I'info (le client) apporte un objectif défectueux

Le client confirme la panne auprés du service PAM

Le service PAM envoie le matériel a Franay pour expertise via le magasin MFTV (au magasin de Franay : statut
transfert de demande de SAV)

Le matériel est réceptionné par le magasin de Franay, qui apporte le matériel au labo optique

* (au labo optique statut : info demande de SAV) Le labo optique (Maintenance Franay) expertise I'objectif en
panne

La réparation est prise en charge en interne, elle nécessite des pieces détachées qui ne sont pas en stock.
Une demande d’achat avec la liste des pieces détachées est adressée a Isabelle Harinquet (I'achat de pieces
détachées avec contrat captif est géré par Iht)

La commande de piéeces validée dans Ariane est adressée au fournisseur

Réception des pieces détachées par le magasin Franay et rangement (piéce, armoire, rayon, case ...)

* (au labo optique statut : réception et rangement des piéces détachées) Le magasin Franay averti le labo que
les piéces sont arrivées

Les pieces détachées sont affectées au client pour refacturation automatique

Le labo optique peut faire la réparation et fait un compte-rendu d’intervention

* (au PAM statut : retour de SAV) Renvoie du matériel réparé au service PAM

Le service PAM averti le client de la disponibilité du matériel * (au client mail info statut disponibilité)

Le client vient récupérer le matériel réparé. Signature électronique de réception par le client * (changement
de statut SAV cloturé)

Locpro : utilisation du module de gestion des demandes
d’intervention et de la gestion des OR. Ces écrans n’ont pas été
customisés pour France TV.

Demande d'intervention : Consultation Ecran : 2022 [_1D1] EIIE
Ed Ajouter |;| Modifier Ed Supprimer “J Dupliquer 4y @
A D Contrat(D Contrat Entretien (i3 Entretien/accords
e i o N®demande dintervention :  Statut :
e dossier : : 3
[;::;ande dintervention ,] [SELE;{E;E: 'B‘]{]E:IU :] [jj’j; 'El [7:7 :-] [DI'030036 ] [En demande xl

Désignation  Accords, OR, OT Divers

DEMANDE D'INTERVENTION

Code matériel : Libell& : Immatriculation : Motif principal : *

06105002 | @ | [ROLILEAU VIBRANT AUTOPORTE 120 2,5T | [ROULEALD2 |[panne J

Code dient : Libellé : Téléphone 1 : Téléphone 2 jRouleau Vibrant j
T { Evt OT, OR, BC, FAC

[AIR LIQUICH] @ | [AIR LIQUIDE GROUPE il ]

Localisation équipiers

Localisation : Code postal Ville & Interlocuteur :

Hauteur manx : Descriptif simple: * Référence dient :
[ 0] [Parne 44Pvz6 case | [ ]

Informations , Descriptions , Travaux demandés : Phrases types ... Intérieur / extérieur

Libellé & ExtErieur
[VEGA VALENCE

Remorguage
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Action a faire

9.1. «UserMl» : Créer une demande de réparation (SAV) pour le matériel défectueux « Objectif » (Code
barre = 262365).

—>La demande de réparation (SAV) prend comme valeur Statut « PAM : Demande de SAV »
- La fiche Matériel (Code barre = 262365) a comme valeurs Statut/Etat : « Actif »/ « Maintenance »
—>8ur le planning matériel, I'on visualise la maintenance du matériel.
—Aucune action de sortie n’est possible sur ce matériel car en maintenance
9.2. « » : Une notification est regu (ex : dans panier) qu’un matériel défectueux va arriver.
e Le PAM récupere le matériel au comptoir.

9.3. « UserMI» et « [BEIQWIAWY » : Visualise la demande de réparation (SAV) avec comme Statut « PAM :
Info demande de SAV »

9.4. «[WHEWVIAY » : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « PAM : Transfert au SAV Franay»



e Le service PAM envoie le matériel au magasin du Franay pour expertise via le magasin
Technique.

9.5. « ISEEMIERA » : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « Franay : Demande de SAV»
e Le matériel est réceptionné par le magasin de Franay, qui apporte le matériel au labo optique.
C’est le labo optique qui expertise I'objectif en panne

9.6. « UserLABO » : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « Labo Opt : Prise en
charge Interne»
e La réparation est prise en charge en interne, elle nécessite la commande de 2 piéces
détachées (Miroir Optique) qui ne sont pas en stock.

9.7. « USSEMIERA » : Réapprovisionner la fiche matériel « Miroir Optique » Code barre (1000200) d’une
quantité de 2 pieces.
e Réception des pieces détachées par le magasin Franay et rangement (piéce, armoire,...)

9.8. « USBEMIERA » : Envoyer une notification (ex : dans un Panier) au labo optique que la piéce détachée
est arrivée.

9.9. «UserLABO » : La notification est recu (ex : dans un panier).
e Le Labo effectue la réparation

9.10.« UserLABO » : Décrémenter la piece détachée Code barre (1000200) du stock.

-1l doit ne rester plus qu’une piéce en stock

9.11.« UserLABO » : Affecter la piece détachée au client (magasin de I'info) pour refacturation

9.12.« UserLABO » : Imprimer la facture de la réparation

9.13.« UserLABO » : Saisir le un compte-rendu d’intervention sur la fiche de la demande de SAV

9.14.« UserLABO » : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « Franay : Retour de SAV»
e Renvoie du matériel réparé au service PAM

9.15. « [SEEIVIRAY] » : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « PAM : Disponibilité »

—>Envoi d’'un mail de prise en charge au Client (iris.chapuis.ext@francetv.fr)

9.16. « BREIVIZAY » : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « PAM : SAV Cléturé » suite a la
récupération du matériel réparé par le client et sa signature.

- La fiche Matériel (Code barre = 262365) a comme valeurs Statut/Etat : « Actif »/ « Dispo ».

9.17.« UserMI» : Vérifier que le matériel est maintenant disponible dans les stocks



Cadre de réponse : Réparation par maintenance Franay

N° action Processus de mise en place de I'action par le candidat

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10







10. Scénario 3 —Réparation externe par la maintenance de Franay
et refus du devis par le client

Le centre de France 3 Lyon a sa caméra défectueuse.

Une demande de réparation est faite dans le logiciel, avec une option de prét de Spare (liste de caméra
disponible) * (au Magasin Franay statut : info demande de Spare)

* (au Magasin Franay statut : info demande de SAV) Le centre de France 3 Lyon (le client) expédie une caméra
en panne avec un diagnostic au labo vidéo

* (au Client mail de prise en charge du SAV et expédition de Spare) Le magasin de Franay expédie le matériel
de spare pour une période donnée et réceptionne le matériel a réparer

Le magasin donne le matériel & réparer au labo vidéo

Le labo (Maintenance Franay) expertise la caméra en panne

* (au Client mail de prise en charge du SAV externalisé) La réparation est externalisée, le matériel est expédié
chez le fournisseur pour établissement d’un devis de réparation

* (au Client mail d’acception du devis) Apres réception, le devis est adressé au client pour acceptation
Compte-tenu du co(t, le devis est refusé par le client * (au labo mail de refus — changement de statut : reforme)
Le matériel est réformé a France 3 Lyon

La caméra est conservée au labo vidéo pour exploitation des piéces détachées restantes

France 3 Lyon fait I'acquisition d’'un matériel neuf et renvoie le matériel de Spare * (au Magasin Franay statut :
retour du matériel de Spare)

Locpro : A paramétrer avec la gestion des workflow et ensuite via
I'utilisation du module gestion des accords

Action a faire

10.1. « UserLYON» : Créer une demande de réparation (SAV) pour le matériel défectueux « Caméra »
(Code barre = 262364) avec option Prét de Spare demandé

10.2.« UserLYON» : Afficher la liste des mémes type de matériel ayant de la dispo en indiquant le nombre
du magasin Franay pour choix du Spare
->L’on doit visualiser un seule type de matériel avec deux dispo (correspondant aux codes-barres
262362, 262363)

10.3. « UserLYON>» : Sélectionner le type de matériel en Spare puis valider la demande de SAV.
- La demande de réparation (SAV) prend comme valeur Statut « Franay : Demande de SAV +
Spare »
—La fiche Matériel (Code barre = 262364) a comme valeurs Statut/Etat : « Actif »/ « Maintenance ».

10.4. « UserLYON» : Imprimer la fiche de demande de réparation
e Le centre de France 3 Lyon (le client) expédie une caméra en panne avec un diagnostic au
labo vidéo
10.5. « [USSEMIERA » : Sortir du stock un type de matériel en SPARE tel que celui ayant le code barre
(262362).
—>Envoyer un mail de prise en charge au Client (iris.chapuis.ext@francetv.fr)
e Le magasin de Franay expédie au client le matériel de spare pour une période donnée et
réceptionne le matériel a réparer
e Le magasin donne le matériel a réparer au labo vidéo pour expertise




10.6.« UserLABO » : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « Labo Opt : Prise en
charge Externe»

—>Envoi d’'un mail de prise en charge externalisé au Client (iris.chapuis.ext@francetv.fr)
e Laréparation est externalisée, le matériel est expédié chez le fournisseur pour
établissement d’un devis de réparation
e Enretour, le fournisseur envoie un devis correspondant

10.7.« UserLABO » : Envoyer au client (iris.chapuis.ext@francetv.fr) un mail du devis (en piéce joint)
pour acceptation.

10.8. « UserLYON» : Refuser le devis du fournisseur au travers du mail recu.

10.9. « UserLABO » : Changer la demande réparation (SAV) en Statut « Réformé »

- La fiche Matériel (Code barre = 262364) a comme valeurs Statut/Etat :
Réformé »/« Destruction ».
e Enretour du fournisseur, la caméra est conservée au labo vidéo pour exploitation des pieces
détachées restantes
e France 3 Lyon fait I'acquisition d’'un matériel neuf et renvoie le matériel de Spare

10.10. « [USBENIERA » : Entrer en stock le matériel en SPARE ayant le code barre (262362).







11. Scénario 4 — Réservation de matériel auprés de la CPT et
préparation de carnet ATA

Lors d’une réunion avec les chargés de production, La direction des sports informe la CPT d’un évenement
sportif & I'étranger prévu du 17 au 24 mars 2018. Elle informe également la filiere production afin qu’elle
planifie les cars de production qui seront sollicités.

* (Statut Réservation de matériel) La CPT réserve en conséquence une série de matériel pour une période
donnée (avec une marge d’installation et de désinstallation du matériel)

Le matériel est réservé dans un planning * (au Client mail de prise en charge de I'éveénement)

* (changement de statut : transport) Le matériel est inventorié et préparé dans des caisses (appelées fly case)
Le matériel est également inventorié pour préparation des carnets ATA (frais de douane) qui sera transmis au
transporteur (chaque fournisseur a son carnet ATA avec des informations plus ou moins récurrentes : Type
matériel, fabricant, modeéle, n° de série, pays de fabrication, dimensions (L/H/P), poids, date achat, valeur
marchande ....)

* (changement de statut : mis en exploitation) Le matériel change de statut lorsqu’il est expédié et mis en
exploitation

Un inventaire des matériels mis a contribution est effectué pour préparation du retour

* (changement de statut : Retour) Retour du matériel a MFTV

Locpro : gestion des carnet ATA a finaliser, édition du document a
paramétrer.
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Ci-dessous la structure de la demande d’événement:

Code Pays Type i Date Début  Date Fin Centre  ProduitClient Niveau Niveau
Magasin Phase/Activité Client Modification ~ Validation
Dest.
MDCPT BERLIN Préparation Evenement 2018-03-17 = 2018-03-24 €0002 DB2JT13SEM  C Valider
Sportif 2018 — 08:30:00 10:30:00
Berlin

Action a faire
11.1. « UserCPT» : Créer la demande (événement) « Evenement Sportif 2018 —Berlin » puis valider.

- Cette demande doit étre visible avec la couleur de I'activité « Préparation » sur le planning des
demandes (Evénement)

11.2. « UserCPT» : Réserver le matériel (Code barre = 262360, 262361) sur la demande « Evénement
Sportif 2018 — Berlin »

- Les fiches Matériels (262360, 262361) ont comme Statut/Etat : « Actif »/« Réservation ».



—>Sur le planning des matériels, une réservation est maintenant visible pour chagque matériel.

->3ur le planning des demandes (évenement) I'on peut sur la demande, visualiser la liste des
matériels (infobulle).

o Le matériel est inventorié et préparé dans des caisses (appelées fly case)

11.3. « UserCPT» : Sortir les matériels réservés dans le « Fly Case 1 (code barre = 1000010) » au travers de
scan ou saisie des codes-barres.

- Les fiches Matériels (262360, 262361) ont comme Statut/Etat : « Actif »/« Transport ».

—~La fiche Matériels (100010) a comme Statut/Etat : « Actif »/« Transport ». Elle contient les
matériels (262360, 262361)

->3Sur le planning des matériels, un transport est maintenant visible pour chaque matériel.

11.4. « UserCPT» : Exporter du Carnet ATA dans un fichier Excel

11.5. « UserCPT» : Mettre en Exploitation
- Les fiches Matériels (262360, 262361) ont comme Statut/Etat : « Actif »/« En Exploitation ».
—La fiche Matériels (100010) a comme Statut/Etat : « Actif »/« En Exploitation».

->3Sur le planning des matériels, une exploitation est maintenant visible pour chaque matériel.

11.6.« UserCPT» : Entrer les matériels en retour (via un inventaire)
- Les fiches Matériels (262360, 262361) ont comme Statut/Etat : « Actif »/« Dispo».

—La fiche Matériels (100010) a comme Statut/Etat : « Actif »/« Dispo». Elle ne contient plus de
matériel.

—>Sur le planning des matériels, le retour est maintenant visible pour chaque matériel.







12. Scénario 5 — Entrée et sortie de consommable au magasin
MFTV

Un client de la chaine info arrive pour prendre une clé USB
Le client n’est pas encore référencé dans la base du logiciel
Création d’un nouveau client (son centre d’'imputation existe)

* (changement de statut dans le stock : -1) Le matériel lui est remis, (notion de refacturation avec les
imputations comptables)

Le stock diminue et lance une alerte de réapprovisionnement * (Alerte suivant seuil de
réapprovisionnement)

Une demande auprés de la cellule achat est lancée
* (Réception de matériel + 10 ) La commande arrive au magasin MFTV, les clés sont rangées dans le stock

Locpro : création d’'un nouveau client (faire ajout et suivre les
indications de I’écran, I’écran pourra étre simplifié pour France TV)

Tiers : Consultation Ecran: 101 0] = | =&
=) Asouter [ Modifier || [3 Supprimer | [ Dupliquer | ] aemcher O Actif 4 @
A T Compte tiers | | Mémo / Workflow / Traces 1) ED1 f Ters ETarifs | £
Code : * Titre : * Type| [ Clt - Client
iehs Frs - Fournisseur =
[chm ﬁh] [SDGEE ’l [ | & proprictaire
Mom : *
[FRANCE v l Procédure

Désignation  Autres adresses Permis / Passeport Cond. tarif. Comptz Autres comptes Types Infos  Divers Actions Contacts fGroupes /... Activite Infi* |

Code secondaire : Mot directeur : Langue : Code analytique : SIREN [ SIRET :
Il ] J | [379315526
Responsable : Fonction : N*TVA intra. :
[M‘Test ] [Agent de comptoir \]
Adresse: [33 Rue Frédéric Chapin ] [ ] NAF/NACEBEL :
| I ) oS
Code postal : Ville : * Pays: Société affectée : Agence affectée
28000 #h| [vALENCE | |France J [ a [Loxron |
Téléphones [ Email
” | Type Numéra / Adresse ]Libellé ]Foncﬁon [Sodéhé |
Appel  Mobile
: | Fax
E | Email rbenhassine @VEGA-SYSTEMS.COM Mr Ben Hassine Responsable de ...
Email VEGA@VEGA-5YSTEMS.COM
SMS [ MMS ‘
[« Ajouter | [} Supprimer
& || & mémos \LJEDL || T workflow | @ | |illa (=) Imprimer &7 Valider | Quitter




Locpro : faire une sortie de matériel ou de consommable comme vu
dans la gestion des sortir, préts.....

Locpro : utilisation de la gestion de la chaine achat pour gérer les
commande et réapprovisionnement en fonction de regle définies par
type de matériel (stock mini maxi, ...)

i Demande d'investissement

Recherche des données en anomalie
L Commandes

Commandes de matériel W*
. Bons de réception
£ Factures fournisseur

OCR.: Rapprochement automatique des BC / factures fournisseurs (RAFF)

Commandes non facturées

Livraisons non facturées
Réception des commandes
¥ Demandes de transfert
| = Validation des transferts
| % Expédition
Déclenchement d'inventaire
|

5,_=_;_. Saisie de 'inventaire
Gestion des budgets d'investissement
Gestion des dossiers d'importation (Transitaire, affectation des colts/marchandize...)

Fichiers de base ¥




Action a faire

12.1. « WIEENL> Créer le Client dans la table paramétre (« Chaine Info », « N/A »,
« Cl001 », « PO00987 »)

12.2. « UserMPT» : Sortir le matériel (1000012) du stock au travers de scan ou saisie du code-barre pour
le client.

->Une ligne de refacturation a été générée pour ce client et I'impression est proposée.
—La quantité en stock sur ce matériel a été décrémenté de 1, il ne reste plus que 4.

- Une alerte de réapprovisionnement sur le matériel est lancée car la quantité de seuil défini a 4
est atteint. Cette alerte est visible a I'écran et un mail de demande d’achat de 10 Clé USB est envoyé
a la cellule achat (iris.chapuis.ext@francetv.fr).

. Le client récupere la clé USB au magasin

12.3. « UserMPT» : Entrer la quantité de 10 matériels (1000012) recus au travers de scan ou saisie du
code-barre

- La quantité en stock sur ce matériel est maintenant de 14.




13. Scénario 6 — Gestion de materiel acheté en investissement par
Département IP

Locpro : nécessité de simplifier les processus standards suivants pour
France TV

. Demande d'investissernent

Recherche des données en anomalie
. Commandes

Commandes de matériel N®
4 Bons de réception
L Factures fournisseur

OCR: Rapprochement automatique des BC / factures fournisseurs (RAFF)

Commandes non facturées

Livraisons non facturées
Réception des commandes
Demandes de transfert
¥ Validation des transferts
¥ Expédition
_

-

Déclenchement d'inventaire
JIJ Saisie de l'inventaire
Gestion des budgets d'investissernent
Gestion des dossiers d'impertation (Transitaire, affectation des codts/marchandise...)

Fichiers de base 4

Inventaires 4
Inventaires (nouvelle gestion) ¥
Clients L4
» Fournisseurs L4
Propositions de commandes  *
Transferts de stock 4
Suivi de stock L4

Demande d'achat
Panier

Historique commande
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Le département d’IP (le client) a effectué au préalable une commande de 30 moniteurs.

La finance a envoyé un mail d’information au service magasin DSO de MFTV qu’une livraison de 30 moniteurs
va arriver dans les prochains jours

Le matériel est livré au service magasin DSO de MFTV. Les gestionnaires de parc rentre le matériel dans Gipsi,
étiquette le matériel (une étiquette unique par matériel) et averti le département d’IP de la livraison. * (Mail
d’information au client : réception de matériel). Le magasin scan le bon de livraison qui sera mis a disposition
de la finance pour libérer le paiement.

Les équipes d’IP sortent 10 moniteurs pour les configurer aux normes de FTV * (changement de statut : sortie
de matériel).

Une fois les moniteurs configurés, le département d’'IP rapporte les 10 moniteurs * (changement de statut :
retour de matériel) et demande leur expédition : 2 moniteurs pour la régie 2 du siége, 5 moniteurs pour
Marseille et 1 moniteur pour le Spare . * (changement de statut : sortie de matériel)

* (changement de statut : expédition de matériel) Le matériel destiné a Marseille va transiter par le magasin
de Franay qui gére des expéditions vers les régions et les stations, et gére également le Spare

* (changement de statut a Franay : réception de matériel) 1 moniteur est entré dans le parc Spare et 5
moniteurs sont envoyés a Marseille

Action a faire

13.1. « UserMPT» : Sortir les matériels (262350, 262351, 262352) au travers de scan ou saisie des codes-
barres.

- Les fiches Matériels (262350, 262351, 262352) ont comme Statut/Etat : « Actif »/« Sortie
Configuration Matériel ».

. Les équipes d’IP sortent 2 caméras pour les configurer aux normes de FTV

13.2.« UserMPT» : Entrer les matériels (262350, 262351, 262352) au travers de scan ou saisie des codes-
barres.

- Les fiches Matériels (262350, 262351, 26352) ont comme Statut/Etat : « Actif »/« Retour
Configuration Matériel ».

o Une fois les caméras configurées, le département d’IP les rapporte



13.3. « UserMPT» : Affecter le matériel (262350) au travers de scan ou saisie des codes-barres pour la
régie 2 du siege.

- La fiche Matériel (262350) a comme Statut/Etat : « Affecté »/« Personne».
- La fiche Matériel (262350) a comme Client : « Régie 2 du siege »

o Les équipes d’lIP demande leur expédition : 1 moniteur pour la régie 2 du siege

13.4. « UserMPT» : Expédier les matériels (262351, 262352) au travers de scan ou saisie des codes-barres.

- Les fiches Matériels (262351, 262352) ont comme Statut/Etat : « Actif »/« Expédition Matériel ».

. Les équipes d’IP demande leur expédition : 1 moniteur pour Marseille et 1 moniteur pour le
Spare

o Le matériel destiné a Marseille va transiter par le magasin de Franay qui gere des expéditions
vers les régions et les stations, et gere également le Spare

13.5. « [USEEMIERA> : Réceptionner les matériels (262351, 262352) au travers de scan ou saisie des codes-
barres.

- Les fiches Matériels (262351, 262352) ont comme Statut/Etat : « Actif »/« Réception Matériel ».

13.6. « USEEMIERA> : Affecter au magasin du Franay, le matériel (262351) comme Spare au travers de
scan ou saisie des codes-barres.

- La fiche Matériel (262351) a comme Statut/Etat : « Actif »/« Dispo».

13.7. « USEEMIERA> : Affecter au magasin de la Région Marseille, le matériel (262352) au travers de scan
ou saisie des codes-barres.

- La fiche Matériel (262352) a comme Statut/Etat : « Actif »/« Dispo».

o Une fois le matériel bien réceptionné par Marseille, les équipes du Franay lui affecte le matériel.







